
Patientenlotsinnen
für Patientinnen und Patienten  
sowie deren Angehörige 

Begleitung bei onkologischen Erkrankungen

unkompliziert – direkt – zuverlässig



Liebe Patientin, lieber Patient,

für Sie und Ihre Angehörigen bedeutet die 
Diagnose Krebs, zunehmend Eigenverant- 
wortung zu übernehmen, um die individuell  
beste Therapieentscheidung treffen zu  
können. 

Dem stehen immer komplexere und  
individuelle Behandlungskonzepte  
und eine wahre Flut von Informationen  
gegenüber. Sachlicher Rat, Verständnis und 
Fürsorge sind deshalb wichtiger denn je.

Wir bieten Ihnen ...

... behutsames Lotsen durch den komplexen  
Klinikalltag und seine Abläufe – vom Erst- 
kontakt bis zur Entlassung und während  
der Nachsorge.

… persönliche Beratung und Begleitung für  
Sie und Ihre Angehörigen.

Wir informieren Sie ...

... bei Bedarf gern über die vielfältigen  
Angebote für Tumorpatientinnen und  
-patienten und vermitteln Sie u. a. an:

■	Sozialdienste

■  ein Psychoonkologin/ 
einen Psychoonkologen

■	Ernährungsberatung

■	 Integrative Medizin

■	Schmerzambulanz

■	Selbsthilfegruppen

■	Sportangebote

■	 regionale Patientenberatungsstellen

■	palliativmedizinische Dienste



So erreichen Sie die Patientenlotsinnen 

Die Patientenlotsinnen sind aktuell 
fachspezifisch in den jeweiligen  
Kliniken unterwegs:

Chirurgische Klinik und Medizinische  
Klinik 1 – Gastroenterologie, Pneumologie 
und Endokrinologie 
Gastrointestinale	Krebserkrankungen 
Tel.: 09131 85-47048 

Frauenklinik 
Genitalkrebserkrankungen 
Tel.: 09131 85-47071

Frauenklinik 
Brustkrebserkrankungen 
Tel.: 09131 85-47070

Medizinische Klinik 5 – Hämatologie und 
Internistische Onkologie und Urologische  
und Kinderurologische Klinik 
verschiedene Krebserkrankungen 
Tel.: 09131 85-47072

Mund-, Kiefer- und  
Gesichtschirurgische Klinik 
Krebserkrankungen im Mund-, 
Kiefer-	und	Gesichtsbereich 
Tel.: 09131 85-47401

Neurochirurgische Klinik 
Hirntumoren 
Tel.: 09131 85-47079



Beratungszeit:
Montag bis Donnerstag: 8.00 – 14.00 Uhr

Außerhalb der Beratungszeit können Sie  
gern eine Nachricht auf dem Anrufbeant- 
worter hinterlassen. Ihre Anfrage können 
Sie ebenfalls per E-Mail an uns richten:
patientenlotsen.ccc@uk-erlangen.de

Weitere Informationen erhalten Sie  
unter folgendem Link oder QR-Code
www.ccc.uk-erlangen.de/beratung/ 
patientenlotsen/

„Wir lernen die Menschen nicht  
kennen, wenn sie zu uns kommmen,  
wir müssen zu ihnen gehen, um zu  
erfahren, wie es mit ihnen steht.“

Johann	Wolfgang	von	Goethe



Das CCC Erlangen-EMN

Das Comprehensive Cancer Center  
Erlangen-EMN (Comprehensive: umfassend,  
übergreifend; Cancer: Krebs; Center:  
Zentrum) ist ein interdisziplinäres  
onkologisches Exzellenzzentrum. In der 
dreigliedrigen Versorgungsstruktur in 
Deutschland sind die Comprehensive 
Cancer Center die Spitzenzentren mit einer 
Kombination aus Patientenversorgung,  
Forschung und Lehre. Weltweit sind  
Spitzenleistungen in der Onkologie  
zunehmend an solche Zentren gebunden,  
die sowohl in der Krankenversorgung als  
auch in der Forschung über das gesamte  
Spektrum onkologischer Kompetenz  
und Technologie verfügen.

Ziel eines CCC ist es, die medizinische,  
psychologische und soziale Betreuung 
sowie die Nachsorge der Patientinnen und 
Patienten sektorenübergreifend zu  
koordinieren und optimal zu gewährleisten.

Dies geschieht durch:

■	 fachübergreifende Tumorkonferenzen

■	 leitliniengerechte Patientenversorgung

■	enge Verzahnung von Forschung und  
 Klinik (translationale Forschung)

■	psychoonkologische und palliative  
 Betreuung der Patientinnen und  
 Patienten

■	Einbindung von Selbsthilfegruppen

■	enge Zusammenarbeit mit Kranken- 
 häusern, Rehakliniken, niedergelassenen  
 Ärztinnen und Ärzten

■	eine zentrale Anlaufstelle für  
 Krebspatientinnen und -patienten



Parkhaus Uni-Kliniken

CCC Erlangen-EMN  
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Comprehensive Cancer Center Erlangen-EMN 
Direktor: Prof. Dr. Matthias W. Beckmann
Östliche Stadtmauerstraße 30, 91054 Erlangen 
www.ccc.uk-erlangen.de
Tel.: 09131 85-47029 
Fax: 09131 85-36393 
ccc-direktion@uk-erlangen.de

Patientenlotsinnen des CCC Erlangen-EMN 
patientenlotsen.ccc@uk-erlangen.de

Kostenlose Krebsinformation 
Tel.: 0800 85 100 85

Kooperationspartner des CCC Erlangen-EMN 
■	Sozialstiftung	Bamberg 
■	Klinikum	Bayreuth	GmbH 
■	Klinikum	St.	Marien	Amberg 
■	Klinikum	Fürth 
■	Klinikum	Nürnberg
■	Sana	Klinikum	Hof
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