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Liebe Besucherinnen und Besucher,

Ihre Angehdrige bzw. Ihr Angehdériger wird derzeit
auf unserer Intensivstation behandelt. Durch die
fir Sie fremde Atmosphare und die belastenden
Umstande ergeben sich sicherlich viele Fragen.

Mit diesem Folder mdchten wir lhnen wichtige
Informationen mitgeben und helfen, die Situation
besser zu verstehen.

Die Neuro-Intensivstation

Die Neuro-Intensivstation verfugt Uber 26 Betten
mit modernster Uberwachungs- und Beatmungs-
technologie.

Wir behandeln kritisch kranke Patientinnen und
Patienten der Neurochirurgischen und der Neu-
rologischen Klinik mit verschiedenen Erkran-
kungen wie Schlaganfall, Blutungen in das Gehirn,
Schadelhirn- und Wirbelsaulenverletzungen.

Die Behandlung und die Pflege Ihrer bzw. lhres
Angehdrigen stehen fur uns im Mittelpunkt. Wir
betreuen die Patientinnen und Patienten in Ein-,
Zwei- oder Vierbettzimmern. Die Verteilung der
Bettplatze ergibt sich aus pflegerischen und
medizinischen Notwendigkeiten.

Sie sind ein wichtiges Bindeglied zwischen Pati-
entin bzw. Patient, Arztinnen und Arzten, Pfle-
genden und Familienangehdrigen.

Nur Sie kdbnnen uns Informationen, z. B. Vor-
lieben, Abneigungen, spezielle Kommunikations-
formen, Lebensweisen und Handicaps, zu lhrem
Familienmitglied geben.

Gerne laden wir Sie ein, am Genesungsprozess
teilzuhaben.

Wir méchten Ihnen die Moglichkeit geben, sich
an der Pflege Ihrer bzw. lhres Angehdérigen zu
beteiligen. Bei Interesse stellen wir Innen gerne
die verschiedenen Moglichkeiten vor.



Team

Das Team der Neuro-Intensivstation

Durch die Zusammenarbeit vieler unterschied-
licher Berufsgruppen ist eine optimale und
individuelle Behandlung Ihrer Angehdrigen bzw.
Ihres Angehdrigen gewahrleistet.

Das pflegerische Team

Auf unserer Intensivstation arbeiten tber 90
Pflegefachkrafte rund um die Uhr im Schicht-
dienst. Daraus resultiert, dass lhre Angehoérige
bzw. Ihr Angehdriger nicht immer von derselben
Pflegefachkraft betreut werden kann.

Wir bemiihen uns jedoch, soweit méglich, eine
grotmogliche Kontinuitat der Betreuung zu
wahren. Eine Pflegefachkraft versorgt in der
Regel neben Ihrer bzw. Ihrem Angehdrigen wei-
tere Patientinnen und Patienten.

Die Aufgaben des pflegerischen Teams umfas-
sen die Grund- und Behandlungspflege wie
Wechseln der Verbénde, Mobilisation, Applika-
tion von Medikamenten und therapeutische Maf3-
nahmen sowie die Assistenz bei arztlichen Tatig-
keiten. Unterstitzt wird das Pflegeteam von
acht Physiotherapeutinnen und -therapeuten.

Das arztliche Team

Ein Team aus 16 Arztinnen und Arzten der Neuro-
chirurgie und der Neurologie - darunter 2 Ober-
arztinnen und -arzte, 2 Facharztinnen und
-arzte sowie 12 Assistenzarztinnen und -arzte -
versorgt Ihre Angehorige bzw. Ihren Angehorigen
24 Stunden am Tag.

Das Uniklinikum Erlangen ist ein Haus der
Supramaximalversogung und verfligt somit
Uber das komplette Spektrum der modernen
Intensivmedizin.



Informationen

Uberwachung und Technik

Fir Sie als Angehdrige bzw. Angehdrigen ist der
Anblick der vielen technischen Geréate und
»Schlduche” verwirrend und beéngstigend.

Diese Gerate helfen uns dabei, zum Beispiel die
Herz-Kreislauf-Funktion und den Bewusstseins-
zustand sowie die Funktion der inneren Organe
zu Uberwachen.

Patienteneigentum

Fir den Aufenthalt auf unserer Intensivstation
benotigt Ihre Angehdrige bzw. lhr Angehoériger
aufler personlichen Gegenstanden - wie Zahn-
prothese, Sehhilfe, Horgerat und Rasierapparat
- keine weiteren Artikel.

Wir bitten Sie daher, alle anderen personlichen
Gegenstande an sich zu nehmen.

Intensivtagebuch

Wir fihren fur Patientinnen und Patienten, die
wir langer bei uns betreuen, ein Intensivtage-
buch. Dieses soll den Patientinnen und Patienten
helfen, ihre Erlebnisse und Eindrlicke ihres Auf-
enthaltes besser zu verarbeiten. Wir halten da-
rin fest, welche Entwicklungen wir beobachten
und welche MafSnahmen wir versuchen, um die
Genesung zu fordern. Wir laden Sie als Angeho-
rige ein, dieses Tagebuch mit uns gemeinsam
zu fuhren. Sprechen Sie fir mehr Informationen
die betreuenden Pflegefachkrafte an.



Haufig gestellte Fragen

Hort mich meine Angehorige?

Merkt mein Angehoriger, dass ich da bin?
Haufig sind diese Fragen nicht eindeutig zu
beantworten. Dies sollte Sie jedoch nicht ent-
mutigen, mit lhrer bzw. lhrem Angehdrigen

zu sprechen. In den meisten Fallen sind Wahr-
nehmungen, auch unbewusst, vorhanden.

Hat mein Angehoériger Schmerzen?

Alle wachen Patientinnen und Patienten fragen
wir regelmagig, ob sie Schmerzen haben und sie
erhalten bei Bedarf eine angepasste Schmerz-
therapie. Auch bei indirekten Zeichen von
Schmerzen und bei bewusstlosen Patientinnen
und Patienten kdnnen Sie versichert sein, dass
eine ausreichende Schmerzbehandlung erfolgt.

Wieso ist mein Angehoriger unruhig?

Als Folge der Grunderkrankung, langerer Be-
wusstlosigkeit oder als Begleiteffekt verschie-
dener zentral wirkender Medikamente kdnnen
Patientinnen und Patienten Schwierigkeiten
haben, sich zu orientieren. Die Umgebung er-
scheint ihnen dann fremd und bedrohlich, sie
finden sich nicht zurecht und kénnen dadurch
unruhig und orientierungslos wirken.

Besuche auf Station

Die Besucherzone

Bitte melden Sie sich vor dem Betreten der Inten-
sivstation Uber die Rufanlage auf der Station an.
Sollten wir Sie um Wartezeit bitten, so kdbnnen
Sie diese im Besucherwarteraum verbringen.

Die Besuchszeiten

Der persoénliche Kontakt zu lhrer bzw. lhrem
Angehdrigen ist ein wichtiger Bestandteil ihrer
bzw. seiner Genesung. Auch sollten Sie selbst
auf sich achten, lhre Krafte einteilen und nicht
zu lange zu Besuch bleiben. Um lhre Angehérige
bzw. Ihren Angehdrigen nicht zu Uberfordern,
bitten wir Sie, nur zu zweit ans Bett zu gehen.



Unsere Besuchszeiten

Patientenbesuche sind jederzeit
nach telefonischer Riicksprache moglich.

Liebe Angehdorige, aufgrund notwendiger und
lebenserhaltender Behandlungen, Visiten und
Ubergaben auf unserer Intensivstation, kann
es immer wieder zu Wartezeiten kommen. Wir
bitten um Ihr Verstandnis.

Telefonische Auskunft

Neurochirurgie: 09131 85-34351
Neurologie: 09131 85-34466

Sie erleichtern unsere Arbeit, wenn Sie aus
Ilhrem Familienkreis eine Person benennen, die
unser telefonischer Kontakt ist. Diese Person
gibt dann die Informationen im Kreise der
Familie weiter.

Mit unserem Konzept des proaktiven Angehorigen-
telefonates gewahrleisten wir einen reibungslosen
Informationsaustausch. Weitere Informationen
dazu entnehmen Sie bitte unserem Folder

»Das proaktive Angehdrigentelefonat®.
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So finden Sie uns

Mit dem Bus

Die kostenlose CityLinie bringt Sie im
15-Minuten-Takt zum Uniklinikum: vom
Busbahnhof u. a. GUber die Haltestellen
Unikliniken/Maximiliansplatz und
Krankenhausstrafie.

Mit dem Zug

Der Hauptbahnhof Erlangen (ICE-Anschluss)
liegt etwa 1.300 m von den Kopfkliniken
entfernt.

Mit dem Auto

Folgen Sie von der A73 Ausfahrt ,Erlangen-
Nord*“ der Beschilderung ,,Uni-Kliniken®. Im
Klinikbereich stehen nur begrenzt Kurzzeit-
und Tagesparkplatze zur Verfligung. Bitte
nutzen Sie das Parkhaus Uni-Kliniken an
der Palmsanlage. Langzeitparkplatze finden
Sie auch auf dem Grof3parkplatz westlich
des Bahnhofs.

e Schiitzenweg 7 Rathsberger Strafie
& “ w [
2 %
H * s
3 orgy
orzgs
Jordanweg

Zur Autobahn A73
S Erlangen-Nord Parkhaus Uni-Kliniken

My, N
indenburEstr.
v
&
$
se
lersy, S MarieTherese-
() Gymnasium
H
5
H
Lmlowz Ficpy, g
3
! % A
3 N.a“w\mus
o Kanstt .mp\l“ Luity
ere’ L tpolg
é‘ “OD " \-ll“liolﬂl“ Zollhaus
g 2 s
o:in % ppetronst™ /4 £
2 — g i
3
atmaverst™ \.p"‘“ i = g
Busbahnhof oanene s Fhn 3 &
s z 7
g S b S
/ :
<
L Hen)
k n
g & Henkestr. atr;
g &
g é
& [
5 S + L
s & ¢
5 & g
£ 4/ £ .
s « = 9 ¥
5 2 Hofmannsgray



Neurochirurgische Klinik
Direktor: Prof. Dr. Oliver Schnell

Neurologische Klinik
Direktor: Prof. Dr. Dr. h. c. Stefan Schwab

Pflegerische Leitung der Neuro-Intensivstation
Markus Prinz

Schwabachanlage 6 (Kopfkliniken), 91054 Erlangen
www.neurochirurgie.uk-erlangen.de
www.neurologie.uk-erlangen.de
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Video Uber die Neuro-Intensivstation

Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir an einigen Stellen die kirzere, mannliche Form.

Selbstverstandlich sprechen wir alle Geschlechter gleichberechtigt an.
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https://www.youtube.com/watch?v=dBSKL0s90hI

