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Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

die soziale Beratung ist ein wichtiges Bindeglied
in der Versorgungskette.

Unsere sozialrechtliche Beratung und psycho-
soziale Betreuung sind kostenfrei und trager-
unabhangig. Sie unterliegen der gesetzlichen
Schweigepflicht und erfolgen ausschliefllich
durch qualifizierte Fachkrafte. Die sozialdienst-
liche Beratung betrifft im Wesentlichen sozial-
rechtliche Fragen, die im Zusammenhang mit
Ihrem aktuellen Krankheitsgeschehen bzw. lhrer
weiteren Versorgung nach der Krankenhaus-
entlassung stehen. Unsere gesamtheitliche
Betrachtungsweise lhrer Situation ermdglicht
es uns, Sie beim Erarbeiten einer tragfahigen
Perspektive fur die Zeit nach Ihrer Entlassung
zu unterstutzen.

Um eine bedarfsgerechte nachstationare Versor-
gung flr Sie vorzubereiten, arbeiten wir eng mit
allen Berufsgruppen im Uniklinikum Erlangen,
aber auch mit externen Anbieterinnen und An-
bietern zusammen. Bei Bedarf erfolgt die Ver-
mittlung an Beratungsstellen, Selbsthilfegruppen
und andere soziale Einrichtungen. Die Vermitt-
lung in andere stationare Einrichtungen und die
Organisation ambulanter PflegemaRnahmen
erfolgen in enger Absprache mit dem arztlichen
sowie dem pflegerischen und therapeutischen
Team lhrer Station.

Die Beratung setzt eine Anforderung des Sozial-
dienstes durch eine Arztin bzw. einen Arzt

der Klinik oder das zustandige Pflegepersonal
voraus. Bitte teilen Sie Ihren Beratungswunsch
deshalb zunachst dort mit.



Leistungsbereiche im Uberblick

Rehabilitation

Auf Anregung der Stationsarztin bzw. des Sta-
tionsarztes und unter Berlcksichtigung Ihrer
Wiinsche leiten wir flr Sie notwendige medizi-
nische Reha-Mafinahmen ein und beantragen
die Kostenubernahme bei den zustandigen
Tragern.

Stationare Pflege

Auf Ihren Wunsch hin unterstitzen wir Sie bei
der Suche nach einer geeigneten Pflegeeinrich-
tung und bei der Antragstellung zur Kosten-
sicherung.

Ambulante Nachsorge

Bei Bedarf erhalten Sie von uns Kontaktadressen
von Anbieterinnen bzw. Anbietern ambulanter
Pflege, Essen auf Radern, Hausnotrufen und
anderen sozialen Dienstleistenden.

Soziale Beratung

Unsere Beratung umfasst Themen der sozialen
und wirtschaftlichen Sicherung wie Lohnersatz-
leistung, Schwerbehinderung und Teilhabe,
gesetzliche Betreuung und Betreuungsverfugun-
gen, Wiedererlangung des Krankenversicherungs-
schutzes u. v. m.

Wenn Sie einen Beratungstermin wiinschen,
bitten wir Sie um vorherige telefonische Kontakt-
aufnahme mit der zustandigen Sozialdienstmit-
arbeiterin. Sprechen Sie uns hierzu bei Bedarf
Ihr Anliegen und Ihre Kontaktdaten auf den
Anrufbeantworter, wir rufen Sie gerne zurlck.



Ansprechpersonen im Sozialdienst

Gefafichirurgie, Thoraxchirurgie,
Unfallchirurgie-Orthopadie

Tel.: 09131 85-44107/-46893
Fax: 09131 85-37019/-37169

Chirurgisches Zentrum, Bettenhaus,
Bauteil B, EG, Raum 313

MKG-Chirurgie, Urologie
Tel.: 09131 85-46584
Fax: 09131 85-37087

Chirurgisches Zentrum, Bettenhaus,
Bauteil B, EG, Raum 307

Herzchirurgie
Tel.: 09131 85-46684
Fax: 09131 85-37087

Chirurgisches Zentrum, Bettenhaus,
Bauteil B, EG, Raum 307

Chirurgie
Tel.: 09131 85-49855
Fax: 09131 85-37019

Chirurgisches Zentrum, Bettenhaus,
Bauteil B, EG, Raum 313



So finden Sie uns

Mit dem Bus

Die kostenlose CityLinie (gelb) bringt Sie

im 15-Minuten-Takt zum Uniklinikum: vom
Busbahnhof u. a. Gber die Haltestellen Uni-
kliniken/Maximiliansplatz und Krankenhaus-

strafle.

liegt etwa 1.100 m vom Chirurgischen
Zentrum (Bettenhaus) entfernt.

= -‘ Mit dem Auto
Folgen Sie von der A73 Ausfahrt ,Erlangen-

Nord“ der Beschilderung ,Uni-Kliniken*. Im

\ A Klinikbereich stehen nur begrenzt Kurzzeit-
BENE  und Tagesparkplatze zur Verfigung. Bitte
nutzen Sie das Parkhaus Uni-Kliniken an der
Palmsanlage. Langzeitparkplatze finden Sie
auch auf dem Grof3parkplatz westlich des

Bahnhofs.
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Universitatsklinikum Erlangen
Klinischer Sozialdienst

Leitung: Manuela Haf3

Fachliche Leitung: Inge Seitz-Robles

Schwabachanlage 6
91054 Erlangen

Sekretariat

Anne-Kathrin Fleckenstein
Tel.: 09131 85-34533
Fax: 09131 85-36010

klinischersozialdienst@uk-erlangen.de

Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir an einigen Stellen die kilrzere, mannliche Form.

Selbstverstéandlich sprechen wir alle Geschlechter gleichberechtigt an.

Herstellung: Universitatsklinikum Erlangen/Kommunikation, 91012 Erlangen
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