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1. Relevanz

 Gesellschaftliche Relevanz der Erfahrungen von Flüchtlingen und Migranten
 Sichtbarmachung von versteckten Formen verbaler Gewalt in Institutionen
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2. Vision

 umfassendes Verständnis von
 Erscheinungsformen verbaler Gewalt 
 ihren institutionellen Ausprägungen und Hintergründen 
 ihren Konsequenzen für die physische und psychische Gesundheit  

 Entwicklung eines integrativen Modells verbaler Gewalt in Institutionen
 Erarbeitung forschungsbasierter Handlungsempfehlungen in Kooperation mit Institutionen
 Kooperation mit forschungsstarken Partnern in einem globalen Netzwerk
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3. Innovationspotenzial

 Kombination von Methoden aus Medizin, Natur- und Geistes-/Sozialwissenschaften
 Entwicklung eines neuen methodischen Toolkits für die interdisziplinäre, überfakultäre

Forschung zu Migration als Grundlage für künftige internationale Kooperationen in
 spezialisierter Grundlagenforschung
 anwendungsorientierter Wissenschaft
 Handlungsorientierung

 neue disziplinen- und fakultätenübergreifende Kooperationsformen mit Fellows, 
akademischen und nicht-akademischen Partnern

 hohe Sichtbarkeit und Attraktivität der FAU und ihrer interdisziplinären Migrationsstudien in 
Deutschland und weltweit

 Nachwuchsförderung
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4. Ziele

 Empirisch basierte Typologie von Critical Incidents
 Verbal Violence Stress Task (VVST)
 Entwicklung und Validierung von disziplinübergreifenden Fragebögen zur Erfassung von 

verbaler Gewalt in Institutionen
 Entwicklung und Validierung eines Fragebogens über postmigratorische Belastungen
 Prospektive registerbasierte Studie
 erste Version eines Modells zur Integration von Migranten und Flüchtlingen
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Schwerpunkt 
Politikwissen-

schaft
Expertise aus 
Linguistik und 

Medizin

Schwerpunkt 
Linguistik

Expertise aus 
Politikwissen-

schaft und 
Gesundheits-
psychologie

Zentrale
Frage-

stellungen
Schwerpunkt 

Medizin
Expertise aus 
Politikwissen-

schaft und 
Gesundheits-
psychologie

▲Wer sind Täter 
und Opfer von 

verbaler Gewalt in 
Institutionen?

▲Welche institutionellen oder 
strukturellen Bedingungen fördern 

die Entstehung von verbaler Gewalt 
gegen Geflüchtete und Migranten in 

Institutionen?

▲Wie können 
institutionelle 
Rahmen-
bedingungen 
verbessert 
werden?

▲Welche Bedeutung 
hat verbale Gewalt in 
Institutionen in Bezug 
auf die Integration von 
Geflüchteten und 
Migranten?

▲Welche Empfehlungen 
für die politische und 
Verwaltungspraxis 
resultieren aus den 
Ergebnissen der Studie?

▲Welche messbaren Auswirkungen hat 
verbale Gewalt in Institutionen (als eine 

postmigratorische Belastung) auf die 
psychische Gesundheit von Migranten in 

einer Zweijahres-Katamnese?

▲Wie können verbale 
Gewaltakte identifiziert, 
modelliert und operatio-

nalisiert werden?

▲Wie können 
Verantwortliche von 

Institutionen in gewaltfreier 
Kommunikation trainiert 

werden?

▲Wie entsteht wahrgenommene Gewalt aus 
dem Zusammenspiel von Machtgefälle und 

sprachlichen Entscheidungen in der 
Begegnung von Mitarbeitern von Institutionen 

sowie Geflüchteten und Migranten?

5. Zentrale Fragestellungen
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Theoretisches Model von verbaler Gewalt 
Jansen / Bendel

Sammlung von Critical Incidents
Jansen

Katalog von standardisierten 
Situationen von verbaler Gewalt 
Jansen / Bendel

Prospektive registerbasierte 
Studie syrisch stämmiger 
Geflüchteter
Erim 

Online Befragung über Gewalt in 
Institutionen
Bendel

Entwicklung eines Integrationsmodells unter Berücksichtigung 
von verbaler Gewalt in Institutionen
Bendel / Erim / Jansen / Rohleder 

Empfehlungen an die Politik

Phase 1

Phase 2

Phase 3

Verbal Violence Stress Test (VVST)
Verbale Gewalt Fragebögen
Rohleder / Jansen

6. Methoden und Arbeitsweisen



7. Strategische Perspektiven

 Migration-10-2020: Innovative solutions and evidence-based recommendations on migration
 Marie Skłodowska-Curie Actions
 ERC Synergy Grants
 Innovative Training Network (ITN)
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